
Large text to cover

Chapter 1 – Logging in to the System



Must contain a combination of the following: at 
least 10 characters long, at least 1 number, at least 
1 special character ($,%,^,&,+,=) and cannot 
contain your user name.





Chapter 2 – Updating the Contract











Chapter 3 – Contract Entitlement







Chapter 4 – Filling out the Annual Survey













Chapter 5 – Submitting a Monthly Food Order





























Chapter 6 – Order Inquiry

















Or Shipping Inquiry









Chapter 7 ‐ Receipting a Monthly Order











Chapter 8 ‐ Invoices











Chapter 9 – Changing your Password



Password musts: 10 characters, at least one number, at least one special ($,%,^,&,+,=)



Chapter 10 ‐ Reports











Doe.icanhelp@state.sd.us



iCAN Nutrition 
Programs Website

https://ican.sd.gov/ican/splash.aspx
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